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k,/ Hakkimizda

& ; Calik Grup Sosyal Hizmetler ailesi olarak; Kendisine 6zgiin yaklasimlari ile misteri
- ' 'f memnuniyetini her zaman 6n planda tutan, temizlik hizmetleri konusunda uzmanlasmis
yonetici kadrosu, siirekli egitim verilen hizmet personeli ile ihtiya¢ duydugunuz;
konusunda yeterli bilgi ve egitime sahip tesis yoneticileri, teknik personeli,
vasifli vasifsiz elemanlar, bah¢ivan, kurye, ofis boy, servis personeli, bulasikei,
barmen, sofor, is ve ev temizligi elemanlari temin etmek, istenildigi taktirde isletmedeki
tim personeli kendi biinyesinde istihndam ederek, misterilerine “DIS KAYNAKLI"
hizmet vermek, insan kaynaklari hizmetinin kolaylastirilmasini ve maliyetin -
disdriilmesini saglamaktir.
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Vizyonumuz
Tecriibeli kadromuz ve deneyimlerimiz ile kaliteden 6diin vermeden kesintisiz miisteri
memnuniyetini yaratmak, gelisen teknolojiyi glincelleyerek, sektére yenilikleri
ulastirmaktir.

Misyonumuz

Huzurlu, hijyenik ve glivenli ortamlari yaratmak, sektore hizl, kaliteli ve istikrarh
¢béziimler sunmak, firma ve is yerlerine giivenilir, ekonomik ve kolaylastirici degerler
katarak, konumunda en iyi yere gelebilmek icin ¢itayi siirekli yliksekte tutmaktir.

Faaliyetlerimiz:

* BINA BAKIMI, ® KOLTUK YIKAMA, -
* CAM TEMIZLIGI, * KRISTALIZE CILA BAKIMI,

* DIS CEPHE TEMIZLIGI, * OFiS TEMIZLIGI,

® EV VE VILLA TEMIZLIGI, * PERIYODIK TEMIZLIK,

e GUNLUK TEMIZLIK, * PERSONEL TEMINi, BORDROLAMA,

e GENEL TEMIZLIK, * PEYSAJ VE BAHCIVAN TEMINI,

e HALI YIKAMA, o SUT CILA BAKIMI,

¢ INSAAT SONRASI TEMIZLIK, e YER TEMIZLIGI.



Yer Temizligi ve Bakimi

Temizlik sirasinda olabildigince ¢ok ylizeye ulasabilmek icin hareket edebilen esyalar yerinden
kaldirihr. Vakumlu siipiirge ile toz kaldirmadan siipdrdlir. Siipirge sonrasi deterjanli su ile toz
kaldiriimadan siipiirilir. Stplrge sonrasi deterjanli su ile islatiimis paspasla silme islemi yapilr.
Uzun siire temizlenmemis kalici kirler bulunan ortamlarin temizligi 6zen ister. Yerlerin islatilarak,
1spatula ile mekanik olarak temizlenmesi gerekebilir. Mobilyalarin tozlari iz birakmayacak sekilde
nemli bezle silinir. Lekeler var ise ylizeyi bozmayacak temizleyicilerle silinerek, kuru yada nemli
bezle son bakimi yapilr.

Endiistriyel Temizlik

Endistriyel temizlik alaninda fabrikalar, tiretim makineleri, depolarin temizlik ve bakimlari yapiimaktadir.
Uretim alaninin yer temizligi ve makinelerinin yaglardan arindiriimasi, bakim ve temizliginin yapilmasi.
Hastane, restoran, kantin, mutfak ve bu tiir yerler hijyenik sartlara uygun olarak temizlenmesidir.

Bir qin degi,
THer qin lemiz cavre...

isyerleriniz, evleriniz, okullarimizin, biirolarinizin, halka agik kamu kurum ve
kuruluslarimizin giinliik temizlik, bakim, parlatma ve hijyenik sartlara uygun
olarak temizleme uygulamalarini yapmaktayiz.

Giinliik temizliklerinizi en modern arag ve gereclerimizle yapilmakta ve
sizlere en iyi temizlik hizmetlerini profesyonelce sunmaktayiz.
Temizlik konusunda biitiin sorunlarinizi bizimle paylasabilirsiniz.
Konusunda uzman olan kadromuzdan bilgi ve teknik destek alabilirsiniz.
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Bina Bakimi ve Temizligi

Sirketlerinizin, Fabrikalarinizin, Sitelerinizin, Holdinglerinizin, Ofislerinizin, Ozel Kamu
Kurum ve Kuruluslarimizin giinliik, haftalik, aylik periyodik temizlik hizmetleri firmamiz
tarafindan verilmekte ve hijyenik sartlarda bir calisma ortami saglanmaktadir.

Genel Temizlik Hizmetlerimiz

Sirketlerin, Firmalarin, Holdinglerin, Konutlarin oda, banyo, tuvaletler

gibi mekanlardaki celik ve ahsap esyalari, masa, sehpa, koltuk, dolap, kapi,
radyator ve lambrilerini tiim ahsap béliimlerini hijyenik sartlara uygun
olarak temizlenmektedir. isletmelerin yogun kullanimlarina acik olmalari
temizligin korunmasini glglestirir ve hijyenik kalmama riskini arttirir.
isletmelerde genel temizlik igin zaman ve maliyetin cok &nemli oldugunu
bildigimizden en etkin, profesyonel, hizli ve ekonomik fiyatlarin tercih
edildiginin bilinci ile hizmetinizdeyiz.

Sagikii Calisma
Oriamifart ici...

Ofis ve Ev Temizligi

° Ofis Genel Temizli§i  * Sipiirme ve C6p Toplama
* WC, Banyo Temizligi * Cam ve Dis Cephe Temizligi
° Bilgisayar Temizligi ¢ Ofisin Dezenfekte edilmesi.

Calisma ortamlarinda giinliik yasantilarimizin biiyiik bir b6limiini gegirmekteyiz.

Bu nedenle de ¢alistigimiz mekanlarin temiz ve hijyenik bir sekilde bulundurulmasi

ve goriintd kirliligine neden olmamasi icin cagdas yasama uygun hale getirilmesi

. hem igletme, hem de ydneticiler i¢in biiyiik dnem arz etmektedir.

. Bina bakim ve temizligi ilk izlenimlerde dikkat cekici unsurlar olarak gériildiigiinden

uygun ortami yaratmak, deneyimli kadromuz ile sizlere en az maliyetle, en iyi

hizmeti vermektir.

~ insaat sonrasi moloz kalintilari, fayanslar {izerinde algi ve siva kalintilari, fayanslar

- Uzerinde algi ve siva kalintilarinin temizlenmesi, klozet lavabo ve dus teknesinin
temizlenmesi, cam temizligi, pervaz, radyator ve tim kapilarin temizligi,
mutfak dola ve Ustlerinin temizlenmesi, vakumlu sistemle duvarlarin ve

a ile yapilmaktadir.
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Cam ve Dis Cephe Temizligi

Isyerlerinin camlari, hava sartlari, yagmur, toz, kirli hava, riizgar ve sisten dolayl meydana gelen
kirli tabakalara maruz kalmaktadir. Sirketinizin gériintiisi ve hijyenik bakimdan temizlenmesi
o6nemlidir. Sirketinizin gériintiisi ve hijyenik bakimdan temizlenmesi 6nemlidir.

Sirketimiz konusunda uzman ve deneyimli personeli, profesyonel ekipmanlari ile sizlere hizmet \ b
vermektedir. isyerlerinizin cam temizliginde fiberoptik bezler ve bazik temizleyici maddeler :
kullanildigimizdan temizlenen camlarda tortu ve iz kalmamaktadir. N
Her ¢esit cam temizligi tek ve ¢ift camlarin temizligi, cerceve temizligi b6lme camlarin temizligi cam
kapilarin temizligi, camdan yapilmis ¢atilarin temizligi, metropol ve yiiksek binalarin temizligi yapiimaktadir.

Cam temizleme islemleri deneyimli uzmanlarimiz tarafindan yerinde incelenip, camlarin temizligi, cercevelerin
bakimi en ince detaylarina kadar firmamiza bilgi verildikten sonra temiz, glivenli ve profesyonel elemanlari ile misteri
memnuniyetini saglayarak, misterilerimize en iyi hizmeti en uygun sekilde vermeyi amag edinmistir.

Yesciflli ve Kafiielr
Ma/zeme/ef/e
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Kristalize Cila Bakim

isyerlerinizde bulunan mermer yiizeylere uygulanacak olan yiizey dncelikle kir sékiicii
ve kimyasal ile yikandiktan sonra kristalize cila uygulamasini yapmaktayiz.

Kirden arindiriimis temiz yilizeye 4 veya 5 metreyi gegcmeyecek sekilde piiskirtme f
. yapilmaktadir. Cila makinesinin altinda bulunan pet aparatina takili olan tel pet ile cila ylizeye
10 veya 15 dakika arasi tatbik edilmektedir. Kristalize cilanin 6mrii siit cilaya gére ¢ok daha

Siit Cila Bakimi

i§yerlerinizin siit cilasi uygulanacadi ylizeyi 6ncelikle cila ve kir sdkiico kimyasal ile yikandiktan
sonra kirden tamamen arindirilmis ylizeye temiz bir paspas ile siiriilerek siit cilasi yapiimaktadir.
Sit cilasinin dayanim émri kristalize cilaya gére ¢ok daha azdir.

Yaklasik olarak iki ile li¢ hafta arasinda dayanma siiresi vardir. PVC Yiizeylere siit cilasi uygulamasi
yapilmaktadir. Granit, fayans ve seramik gibi sirli zeminlere siit cilasi yapilmamaktadir.

Konusunda Uzman
Profesyonel Radbro...
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T oo remiziss

Kumas koltuklarinizi koltuk yikama ve vakumlama sistemi ile leke sokiiciiler kullanilarak
temizlemekteyiz. Kuvvetli sanayi tipi makineleri ile yapilan bu temizleme isleminde koltuklariniz
hafif nemli sekilde kalmaktadir. Yaklasik olarak yaz aylarinda iki veya U¢ saatlik bir zaman diliminde,
kisin ise yedi veya sekiz saatlik bir zaman diliminde normal olarak kuruma saglanmaktadir.

Deri koltuk temizliginde makine kullaniimakta, buharli sistemle deterjansiz temizlik yapiimakta,
buhar makinesinin firca havlusuna yag sokiicu sikilip lekeli ylizeylerde kullaniimaktadir.
Elle yapilan temizliklerde yag sokiicliler, deri temizleyiciler ve parlaticilar kullanilarak

Sosyal zamanfarmiz sizde kalsim
' Termizlik bizim (simiz.
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insaat Sonrasi Temizlik

insaat veya tadilattan ¢ikmis alanlar cok farkl boyutlarda farkhlik gésterdiklerinden
temizlenecek alanlar ile ilgili 5nceden inceleme yapilarak, ne sekil bir sistem uygulanacadi,
belirlenmektedir.

Alanlarin blyukligiine veya kiciikligline gére tam donanimli ekipler tedarik edilerek, temizlenecek
alanda meydana gelecek olumsuzluklar, al¢i, boya, vb. insaat atiklarin islatma fircalma ve vakumlama
islemlerini ayni anda yapmak sureti ile zaman ve is gliclinden tasarruf saglanarak, taahhitlerimiz zamaninda
yerine getirilmektedir.

Zemin temizliginden énce insaat atiklari, ¢copler ve diger olumsuzluklar temizlenip, nakliyesi yapildiktan sonra
cilalama islemine baslanmakta, dis cephe ve camlara iceriden erisim yok ise sepetli ving sistemi ile
temizlik yapilmaktadir.

Periyodik Temizlik

isyerlerinizin, fabrikalarinizin, Kamu Kurum ve Kuruluslarinizin gelik ve ahsap
esyalar, masa, sehpa, koltuk, dolap, kapi ve lambrilerin tiim ahsap bdlimleri,

¢opler alinmadan 6nce masa, sehpa lizerindeki kil tablalari, ¢cop sepetleri temizlenir,
¢cOp sepetlerinin posetleri yenileri ile degistirilir, zeminlerin hali kisimlari yliksek
vakumlu elektrik siipiirgeleriile sert zeminler ise paspas ile temizlenmektedir.

Lavabolarin duvar ve zeminleri, klozetlerin kenarlari ve tamir malzemeleri
temizlik malzemesi ile dezenfektesi edilir.
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Temizlik Maddeleri Toptan Satisi

Temizlik sadece uygulamadan ibaret olmamakla birlikte kullanilacak

malzeme ve ekipmanlara en kisa siirede ulasabilmek énemli bir faktérdir.

Musteri tarafindan talep olmasi halinde sivi el sabunu, tuvalet kagidi, kagit haviu

gibi temizlik malzemelerinin eksik olanlarini tamamlImakta, is yerlerinin 6zelligine gore bina
girisi, cam kapilar, merdiven tirabzanlarin ve asansérlerin temizligini yapiimaktadir.

Peyzaj ve Bahce Bakimi

Peyzaj Fransizca bir kelime olan “paysage"” kelimesinden meydana
gelen manzara, gériinimi anlamina gelmektedir. Bir noktadan
bakildiginda goriis cercevesi icerisine girebilen dogal ve kiiltiirel
varlklarin bir arada meydana getirdikleri gériintstir.

Dogal ve kiiltiirel tiim degerlerdir. Bir alanin veya bir bdlgenin toplam
topografik sistemidir.

Peysaj; Kiiltiirel ve sosya-ekonomik ¢cevreye iliskin verilerin analizlerine
ve dederlendirmelerine dayali planlama calismalari, gorsel kalitesi yliiksek yasam
cevresi yaratmaya amaclayan yapisal ve bitkisel bir tasarim calismasidir.

Misterilerimizin arz ve taleplerine gére uzman kadromuz ile villalarin,

is yerlerinin, Kamu Kurum ve Kuruluslarinin gerek gorsel gerekse saglikli
bir yasam i¢in peyzaj calismalari yapilmakta, planlama sonrasinda, bakim,
denetim ve kontroliinii yapmak lizere tiim 6zllk haklari firmamiza, yénetme
ve yoénlendirmesi misteriye ait olmak lizere bah¢ivan temin edilmektedir. y
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Amacimiz; fabrikalara, isyerlerine, kiralik personel almak isteyen kuruluslara PERSONEL TEMiNiNDE DiKKAT EDILEN HUSUSLAR

glinlik ayhk ve yillik eleman temin etmektir. Sirketlere gecici veya daimi olarak Eleman Secilmesi: istedi dogrultusunda talep edilen elemanlar bulunur, miisteri ile
calisacak kalifiye, konusunda uzman personel destegi vermektedir. gerekli gérismeler saglanir, uygun gériilen elemanlarin miisteri onayi alindiktan sonra
Sirketlere sekreter, ofis boy, cayci, arsiv elemani, depo elemani, paketleme eleman, ise giris islemleri, isin konusuna gére giivenlik sorusturmalari, yapilacak ise uygun olarak
etiketleme elemani, vasifli veya vasifsiz elemanlar vb. alanlarda personel temini giydirilmesi, personelin yapacadi is ile ilgili gerekli bilgi ve egitimleri firmamiz tarafindan
saglamaktayiz. Sirketinizde calisacak elemanlarin tiim yasal sorumlulugu ve verilerek personelin bilingli bir sekilde is basi yapmalari saglanmaktadir.

ozllk haklari sirketimizin giivencesindedir.
Elemanin kiyafeti: Miisterinin istegi dogrultusunda iste giyilecek elbiseler belirlenir ve

Firmalarin personel temini ile ilgili intiyaci olan kaliteli elemanlarin bulunmasi, igin elemanlara verilerek daha giivenli bir calisma ortami saglanir.

konusuna goére giyim ve kusamlarinin saglanmasi ve bordrolama islemleri firmamiz tarafindan

yapilmaktadir. Elemanin 6zliik haklari: Elemanlarimizin tiim 6zliik haklari firmamiz tarafindan saglanmakta,
ana firmalara bu konuda her hangi bir olumsuzluk getirmemek lizere hizmet vermekteyiz.

Elemanlarin yonlendirilmesi, yonetilmesi ve uygun olmayan personelin degistirilmesi Ana firmalar personelin yonlendirilmesi, yonetilmesi ve uygun gérecekleri islerde calistirmalarini

asil isveren tarafindan talep edilmekte, talepler en kisa siirede ¢dziilmekte ve ise en saglamakta, diger yasal islemler firmamiz tarafindan yirittimektedir.

uygun eleman titizlikle secilmektedir.
Yardimci hizmetli personeli Hizmeti: Firma ve sirketlerin hizmetinde yardimci hizmeti
personel olarak calisacak Cayci, Bah¢ivan, Garaj Sorumlusu, Kurye vs. elemanlarin tarafindan

temin edilmektedir.
Bordrolama

BORDROLAMA; Sirketlerin, Firmalarin ve diger kuruluslarin ana kadrolari
disinda ihtiya¢ duyduklari personeli tedarik etmek ve tiim 6zliik ve yasal
haklari firmamiz tarafindan karsilanmak sureti ile personel kiralanma iglemi

yapilmasidir. f 4-: ﬁ
Bordrolamanin amaci; Sirketlerin ihtiya¢ duyduklari kalifiye eleman, - .
vasifsiz veya vasifli elemanlarin kiralama usulii ile temin edilmesi, istenmeyen \ X };"J
veya yeterli verimi géstermeyen elemanin yenisi ile degistirilmesi, istenilen kaliteye

ulasiimasi igin profesyonel distinlilerek verimin en st seviye ¢ikariimasidir. ’

Bu uygulama misterilerimize uygun ise uygun eleman se¢me konusunda
destek vermekte, olumsuz gordikleri elemanlar ile muhatap olmadan firmamiza
yonlendirerek 6zliik haklari, diger yasal haklari gibi is kanunu ve mevzuatlari ile
zaman kayip etmemektedirler.

* Dénemsel Eleman Temini

© Bodrolama

© Uretim Taahhiit Hizmeti

- Parca Basi Uretim

enetiminde Kismi Uretim

h‘_‘

eman Temini
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